CONTRATTO DI LICENZA PER LUUTENTE FINALE (“END USER LICENSE AGREEMENT”, IN APPRESSO “EULA”)
per l'utilizzo e I'impiego della applicazione Wallet Solidus.
Ultimo aggiornamento: 5 febbraio 2026

A) Introduzione

Si Prega di leggere attentamente il presente contratto di licenza per I'utente finale (“End User License
Agreement”, in appresso “EULA”) prima di usare il software di Solidus. Senza I'approvazione e sottoscrizione
del presente accordo, il processo di download si interrompera rendendo impossibile lo scaricamento della
app e lo sfruttamento delle funzionalita connesse.

Il Contratto si considera formato “a distanza” ai sensi dell’art. 50 e ss. del D.Lgs. 6 settembre 2005, n. 206
(“Codice del Consumo”) e ha per oggetto la vendita dei Prodotti (oro da investimento nella accezione di
cui alla legge 7 del 31 Gennaio 2000) il cui prezzo é collegato all’'andamento delle quotazioni delle borse
internazionali; di conseguenza non é consentito al Cliente di recedere dal Contratto una volta concluso, in
conformita con quanto previsto dall’art. 59, primo comma, lett. B), del Codice del Consumo. Se non
accetti la presente limitazione, non proseguire e non installare la app.

Il presente contratto dal momento della sua sottoscrizione prevede che per 14 giorni resti inoperativo,
per dare all’Utente il tempo di valutare che ha voluto sottoscriverlo coscientemente.

Se un consumatore vuole che la prestazione dei servizi offerti dalla APP Solidus, inizi durante il periodo di
recesso previsto all'articolo 52, comma 2, e il contratto impone al consumatore |'obbligo di pagare o di
richiedere dei servizi economici (acquisto di lingotti in oro) , il professionista esige che il consumatore ne
faccia esplicita richiesta su un supporto durevole e chiede inoltre al consumatore di riconoscere che, una
volta che il contratto sara stato interamente eseguito dal professionista, il consumatore non avra piu il
diritto di recesso. All’'Utente e garantito il recesso entro 14 giorni dalla conclusione del contratto che non sia
stato gia interamente eseguito. |l consumatore & responsabile del pagamento al professionista di un
importo proporzionale a quanto e stato fornito fino al momento in cui & stato esercitato il diritto di recesso,
rispetto a tutte le prestazioni previste dal contratto (art. 57, comma 3, del Codice del consumo).

Con la presente applicazione potrai gestire I'acquisto e la vendita di lingotti d’Oro che acquisterai tramite
I'app. Per fare cio dovrai firmare il contratto di vendita oro e di deposito, ed il contratto di uso della
piattaforma.

Qualora non intenda far trascorrere i 14 giorni, dovra attivare il contratto eseguendo una operazione.

B) Accordo Vincolante

Il presente EULA costituisce un accordo vincolante tra I'Utente (di seguito definito anche come “TU”) e
Solidus e le sue affiliate e sussidiarie (“Solidus”, “noi”, “noi” e “nostro”) che disciplinano l'utilizzo dell’App.
Per “app” si intende la nostra app mobile Solidus (“I'app”) e i servizi Internet sotto il controllo di Solidus
gestiti in connessione con lapp, e tutto quanto connesso con le regole dettate dalla Treezor
(https://www.trezor.com) che dovrai accettare espressamente. “Tu” e “utenti” indicano tutti gli utenti
dell’App. INSTALLANDO O ALTRIMENTI ACCEDENDOO O UTILIZZANDO LAPP, LUTENTE ACCETTA DI LEGGERE,
E DI ACCETTARE SENZA RISERVE DI ESSERE VINCOLATI DA QUESTO EULA. SE NON SI ACCETTA
ESPRESSAMENTE E SENZA RISERVE NON SI POTRa SCARICARE O UTILIZZARE LAPP.

Puoi utilizzare I'app solo se sei maggiorenne. In caso di precedente uso della app e di Tua rimozione per
motivi di controllo su operazioni sospette operate da Solidus, lo devi assolutamente dichiarare e non potrai

procedere alla nuova installazione.



Accetti questo EULA ogni volta che usi I'app. Se non si accetta questo EULA, non potrai utilizzare I'app.

C) Revisioni ai Termini

Potremmo rivedere questo EULA in qualsiasi momento pubblicando una versione aggiornata. Dovresti
visitare periodicamente questa pagina per rivedere I'EULA piu recente, perché sei vincolato da esso. L'uso
continuato delllApp dopo una modifica al presente EULA costituisce l'accettazione vincolante di questo
EULA. Nessuna modifica al presente EULA si applichera a qualsiasi controversia tra |'utente e Solidus emersa
prima della data di tale revisione.

Politica sulla riservatezza. Il presente EULA include I'Informativa sulla privacy Solidus che & disponibile sul
sito di Solidus e che & incorporata per riferimento in questo EULA. Utilizzando I'app, I'utente accetta di aver
letto, compreso e accettato le disposizioni sulla raccolta, 'utilizzo e la divulgazione dei dati contenute
nell’Informativa sulla privacy.

| termini “trade” e “trading”, utilizzati nel presente EULA indicano I'atto di invio, caricamento, pubblicazione,
visualizzazione o azione simile sull’App.

Per ottenere una copia del presente EULA e dell'informativa sulla privacy, contattare Solidus all’indirizzo
privacy@solidusgold.eu.

D) Termini
Come specificato in dettaglio nel presente EULA (e senza limitare il linguaggio esplicito di questo EULA),
I'utente riconosce quanto segue:

'App € concessa in licenza, non venduta all’utente e I'utente puo utilizzare I'app solo come stabilito nel
presente EULA; I'uso delllApp pud essere soggetto a termini di servizio e costi separati, inclusi, a titolo
esemplificativo, i termini di servizio e le tariffe del gestore di telefonia mobile (inclusi i costi addebitati per
I'utilizzo dei dati e I'eccedenza), che sono solo le tue responsabilita; acconsenti alla raccolta, all’utilizzo e alla
divulgazione delle informazioni che fornisci e ad altre informazioni ottenute su di te dal tuo utilizzo dell’App
o in altro modo, incluse informazioni di identificazione personale e informazioni sulla posizione, in
conformita con I'Informativa sulla Privacy Policy; I'’App & fornita “cosi com’e” senza garanzie di alcun tipo e la
responsabilita di Solidus nei confronti dell’utente & limitata; le controversie derivanti dal presente accordo
saranno risolte mediante 'applicazione dell’artico s) del presente EULA, I'app puo richiedere I'accesso ai
seguenti servizi o risorse sul dispositivo mobile: identificativo del dispositivo, stato del telefono e identita,
posizione, connessione Bluetooth, tue app bancarie Google Pay, o Samsung Pay o Apple Pay e dati da altre
app che utilizzano tue app bancarie o di pagamento tipo Pay Pal, elenco dei contatti del telefono (se si
desidera inviare un invito agli amici), librerie di foto e video, fotocamera e servizi Internet e dati; I'app potra
richiedere la Tua posizione esatta, di rintracciare altri dispoitivi bluetooth, o di rintracciarti.

E) UApp Solidus
LApp fornisce una piattaforma per la registrazione e la condivisione di determinate informazioni sull’attivita
bancaria e di acquisto di oro da investimento presso la Carrara spa come da ordine che si accetta per
acquistare l'oro.



'app pud anche consentire di comunicare con altri utenti utilizzando le funzionalita di messaggistica. E
possibile accedere all’App esclusivamente a scopo informativo personale e unicamente come previsto
attraverso la funzionalita fornita dall’App e come consentito dal presente EULA.

Le funzionalita del Software e i Servizi potrebbero non essere disponibili in tutte le lingue o in tutte le aree
geografiche; alcune funzionalita potrebbero variare a seconda dell’eta o dell’area geografica e alcune
potrebbero essere limitate o rese non disponibili dal proprio fornitore di servizi. Per installare I'App ed
usarla, bisogna disporre di un dispositivo recente e con il software installato, aggiornato all’'ultima versione.
Solidus non si fara carico di eventuale incompatibilita con App preinstallate.

In caso di dubbi relativi al funzionamento della App, si prega di verificare anche il contratto Treezor.

Se il dispositivo & smarrito o rubato avvisare immediatamente in forma scritta Solidus che sospendera
I'attivita della appa sino a nuova comunicazione.

L'utente € tenuto a conservare nel modo pil sicuro possibile, con la attenzione del buon padre di famiglia,
tutte le password, i codici di accesso, le one time password.

L'utente accetta di non condividere alcun dato relativo alla propria posizione bancaria e/o qualsiasi dato
relativo alla app solidus e/o one time password con nessuno, incluso parenti prossimi e propri famigliari.
Lutente e responsabile per tutte le spese che sono sostenute tramite l'accesso dell’App tramite un
dispositivo mobile.

Con l'app Solidus, e con la sottoscrizione del contratto Treezor, come utente sarai abilitato ad acquistare oro
da investimento presso la Carrara spa.

Quando deciderai di far 'acquisto, proporrai alla Carrara spa un ordine di acquisto irrevocabile che arrivera
subito alla Carrara spa, che Ti confermera le date di consegna.

Il Contratto si considera formato “a distanza” ai sensi dell’art. 50 e ss. del D.Lgs. 6 settembre 2005, n. 206
(“Codice del Consumo”) e ha per oggetto la vendita dei Prodotti (oro da investimento nella accezione di cui
alla legge 7 del 31 Gennaio 2000) il cui prezzo & collegato alllandamento delle quotazioni delle borse
internazionali; di conseguenza non & consentito al Cliente di recedere dal Contratto una volta concluso, in
conformita con quanto previsto dall’art. 59, primo comma, lett. B), del Codice del Consumo.

Per questa ragione, I'ordine di acquisto alla CARRARA SPA & un ordine di acquisto irrevocabile

Con l'applicazione Solidus, per tutti gli acquisti che farai, impiegherai le Tue carte di credito, osservando
tassativamente le condizioni di emissione e gestione che hai sottoscritto con il Tuo gestore.

Autorizzi fin da ora Solidus a che questa possa richiedere addebiti per somme di denaro che se non
presenti, corrisponderanno alla vendita di parte del Tuo oro da investimento detenuto presso le societa
all’'uopo costituite.

La vendita dell’oro da investimento sara quella strettamente necessaria a portare a termine la transazione.
Se non ci saranno fondi sufficienti, la app non portera a termine la transazione. La quantita di oro minima
vendibile sara di 2 g di oro. Se lo USER non avesse la disponibilita il sistema automaticamente vendera il
guantitativo espresso in grammi d’oro per permettere il pagamento irrevocabile tramite I'app Solidus.

F) Servizi di Terze Parti

LApp puod collegarsi a siti Web o applicazioni di terzi per facilitare la fornitura di servizi all’'utente. Sei
responsabile della valutazione se desideri accedervi o utilizzarli. Se usi questi collegamenti, lascerai I'app.
Alcuni di questi siti Web di terze parti possono utilizzare Solidus (definito di seguito) su licenza di Solidus.
Solidus non e responsabile e non approviamo alcuna funzione, contenuto, pubblicita, prodotto o altro
materiale su altri siti Web o applicazioni, indipendentemente dal fatto che Solidus sia affiliato a tali siti Web



di terze parti. Attraverso il nostro utilizzo, non approviamo le organizzazioni che sponsorizzano tali siti Web
di terzi o i loro prodotti o servizi. L'utente si assume tutti i rischi e declina ogni responsabilita derivante
dall’utilizzo di siti Web o applicazioni di terze parti.

Qualora, ad insindacabile giudizio di Solidus, venisse registrata qualsivoglia attivita sospetta, I'app verra
disabilitata. Solidus decidera se espellere dal proprio elenco dei clienti I'utente in questione.

Verra inviata una comunicazione al soggetto interessato.

G) Sicurezza delle app

E’ consentito solo un uso lecito della app. E vietato violare o tentare di violare la sicurezza dell’App.
Eventuali violazioni possono comportare sanzioni penali o civili nei tuoi confronti, nonché la cessazione del
tuo privilegio di utilizzare I'app, a sola discrezione di Solidus.

Solidus si riserva il diritto di indagare su presunte o sospette violazioni e, se si sospetta una violazione
criminale, indirizzare la sospetta violazione alle forze dell’'ordine competenti e cooperare pienamente alle
indagini, inclusa, a titolo esemplificativo ma non esaustivo, la divulgazione di tutte le tue attivita sospette
correlate all’'uso dell’App.

H) Licenza

Lapp €& concessa in licenza, non venduta, per l'utilizzo esclusivamente nell'lambito del presente EULA per
acquisti di oro dalla Carrara spa. Se non concordi, non scaricare né utilizza la app. Solidus si riserva tutti i
diritti non espressamente concessi all’utente. In base alla conformita completa e in corso con questo EULA,
Solidus conferisce all’utente una licenza personale, limitata, revocabile e non trasferibile per utilizzare I'app
esclusivamente per uso personale e non commerciale e per utilizzare I'app su qualsiasi dispositivo
compatibile di tua proprieta. Non & possibile modificare, alterare, riprodurre, distribuire o rendere
disponibile I'’App su una rete in cui potrebbe essere utilizzata da pil dispositivi o utenti
contemporaneamente. Non & possibile noleggiare, noleggiare, prestare, vendere, distribuire, copiare o
sublicenziare o fare reverse engineering sullApp. L'utente non puo copiare, decompilare, decodificare,
disassemblare, tentare di derivare il codice sorgente di, modificare o creare opere derivate di alcuna parte
dell’App, eventuali aggiornamenti o parte di esso (eccetto come e solo nella misura in cui qualsiasi
precedente la restrizione e vietata dalla legge applicabile o dai Termini di terze parti come definiti di
seguito), né tentare di disabilitare o eludere alcuna sicurezza o altra misura tecnologica progettata per
proteggere I'app o qualsiasi contenuto disponibile tramite I'app né porre in essere attivita di reverse
engineering. In caso di violazione delle suddette restrizioni della licenza, o comunque eccedente I'ambito
delle licenze concesse in questo EULA, l'utente puo essere soggetto a procedimento giudiziario e richiesta di
danni, nonché responsabilita per violazione dei diritti di proprieta intellettuale. | termini del presente EULA
regoleranno gli aggiornamenti forniti da Solidus che sostituiscono o completano I'App originale o qualsiasi
altra parte dell’App, a meno che tale aggiornamento sia accompagnato da una licenza separata o da un

EULA modificato, nel qual caso i termini di tale disciplinera la licenza o I'EULA revisionato. Gli aggiornamenti

potranno avvenire anche in maniera automatica a seconda della selezione effettuata dall’Utente.

1) Software di Terze Parti

Il software scaricato consiste in un pacchetto di componenti, tra cui alcuni software di terze parti (“Software
di terze parti”) forniti in base a termini di licenza separati (i “Termini di terze parti”), che possono essere
trovati nella documentazione per l'app o aiuto applicabile, avvisi, informazioni o file sorgente. Lutilizzo del
Software di terze parti insieme all’App in modo coerente con i termini del presente EULA & consentito,



tuttavia, € possibile avere diritti piu ampi ai sensi dei Termini applicabili di Terze Parti e nulla nel presente
EULA e inteso a imporre ulteriori restrizioni I'utilizzo del software di terze parti.

J) Costi
Comprendi e accetti che il presente EULA sia stipulato in considerazione del tuo utilizzo dell’App e di altre
considerazioni valide e di valore, la cui ricezione e adeguatezza sono qui riconosciute.

Potremmo addebitarti dei costi per I'utilizzo di alcune funzionalita dell’App. Il prezzo per I'utilizzo di queste
funzionalita verra visualizzato sull’app. Verra predisposto un allegato all'interno del quale saranno indicati i
prezzi per i costi dei servizi non inclusi ed a pagamento.

Tasse e Commissioni. Lutente e responsabile della determinazione e del pagamento delle tasse governative,
delle commissioni e dei costi di servizio appropriati derivanti da una transazione che si verifica tramite I'app.
Non siamo responsabili per la raccolta, la segnalazione, il pagamento o la remissione di tali imposte,
commissioni o costi di servizio, ad eccezione di quanto diversamente richiesto dalla legge.

Nessun Rimborso. Puoi cancellare il tuo account in qualsiasi momento; tuttavia, non ci sono rimborsi per la
cancellazione, vedi al riguardo il paragrafo M. Nel caso in cui sospendiamo o interrompiamo il tuo account o
qguesto EULA, comprendi e accetti che non riceverai rimborsi o cambi per qualsiasi tempo non utilizzato su
funzionalita a pagamento, nessuna licenza o canone di abbonamento per alcuna parte dell’App, qualsiasi
contenuto o dati associato al tuo account o per qualsiasi altra cosa.

K) Il Tuo Account

All'avvio dell’app, se non si dispone gia di un account, verra richiesto di crearne uno. Potresti essere
autorizzato o richiesto per creare un account utilizzando la funzionalita di accesso fornita da Treezor.
Dichiari e garantisci che le informazioni che fornisci a Solidus o che sono fornite a Solidus che usi per
accedere all’App saranno vere, accurate, aggiornate e complete al momento della registrazione e mantenute
accurate e aggiornate in ogni momento.

Le Tue Credenziali di Accesso. Sei responsabile del mantenimento della riservatezza delle tue credenziali di
accesso e sei pienamente responsabile per tutte le attivita che si verificano attraverso l'uso delle tue
credenziali. Accetti di notificarci immediatamente se ritieni che la riservatezza delle tue credenziali di
accesso sia stata compromessa o se sospetti 'utilizzo non autorizzato del tuo account. Accetti che non
saremo responsabili per eventuali perdite o danni derivanti dall’uso non autorizzato delle tue credenziali.

Cancellazione. Come consentito dai termini del presente EULA, abbiamo il diritto in qualsiasi momento, per
gualsiasi motivo o senza motivo, di sospendere o chiudere il tuo account, risolvere questo EULA, o rifiutare
qualsiasi e tutti gli usi attuali o futuri dell’App senza preavviso, rimborso, obbligo o responsabilita nei tuoi
confronti. Per tutto quanto qui previsto sara inviata apposita comunicazione. | contratti pendenti saranno
garantiti fino alla chiusura della app-

Servizi Basati Sulla Posizione e sul tuo rintracciamento



Alcune delle funzionalita dell’app possono consentire a Solidus di accedere alla tua posizione al fine di
personalizzare la tua esperienza con l'app in base alla tua posizione (“Servizi basati sulla posizione”). Per
poter utilizzare determinati servizi basati sulla posizione, € necessario abilitare determinate funzionalita del
telefono cellulare, quali GPS, Wi-Fi e Bluetooth, che consentono a Solidus di identificare la propria posizione
attraverso una varieta di mezzi, inclusa la posizione GPS, IP indirizzo, posizione della torre cellulare,
tecnologia di geo-rilevazione o rilevamento tramite sensori Wi-Fi o Bluetooth fisici sul posto, se disponibili.
Nella misura in cui la tua posizione viene raccolta tramite sensori Wi-Fi o Bluetooth, tali sensori e i relativi
servizi dati possono essere forniti da una terza parte e l'utente accetta e riconosce che la terza parte puo
accedere a tali informazioni allo scopo di fornire i servizi dati a Solidus. Se si sceglie di disabilitare eventuali
servizi basati sulla posizione sul dispositivo, non sara possibile utilizzare alcune funzionalita dell’app.
Abilitando i servizi basati sulla localizzazione sul dispositivo, accetti e riconosci che (a) i dati dei dispositivi
che raccogliamo da te sono direttamente pertinenti per I'utilizzo dell’App, (b) Solidus puo fornire Servizi
basati sulla posizione correlati e basati su la tua posizione attuale e (c) Solidus puo utilizzare qualsiasi
informazione raccolta in relazione alla fornitura di servizi basati sulla posizione in connessione con la sua
fornitura dell'app. SI PREGA DI NOTARE CHE | DATI DI LOCAZIONE NON POSSONO ESSERE SEMPRE
ACCURATI, E NON SI RICONOSCE ALCUNA GARANZIA RELATIVE Al SERVIZI BASATI SULLA POSIZIONE.

Comunicazioni

Acconsenti a Solidus di comunicare con te attraverso i metodi descritti di seguito. L'utente comprende che
tali comunicazioni possono implicare l'uso e la divulgazione delle informazioni personali per eseguire
operazioni relative all’App e tutti i servizi sotto il controllo di Solidus che vengono utilizzati in connessione
con l'app. Comprendi inoltre che puoi modificare le tue preferenze di comunicazione con Solidus in qualsiasi
momento inviando un’email a privacy@solidusgold.eu o inviando una richiesta scritta all’indirizzo sotto
indicato.

Email. Lutente accetta di ricevere email all'indirizzo email che ci ha fornito per finalita di servizio e
promozionali e in relazione alle comunicazioni che sono caratteristiche dell’App (ad esempio, informazioni
su nuovi prodotti o funzionalita, notifiche informative e motivazionali avvisi). Si pud scegliere di non
ricevere email promozionali facendo clic sul link di annullamento dell’iscrizione nelle email promozionali che
si ricevono. Potremmo anche inviarti notifiche push per gli stessi scopi attraverso I'App. Acconsenti a Solidus
di contattarti tramite e-mail non criptata in riferimento a qualsiasi elemento che assiste Solidus nella
fornitura di servizi relativi all’App, quali promemoria, spedizione e consegna di forniture e campagne di
messaggi email.

Awvisi Elettronici. Utilizzando I'app, I'utente accetta di poter comunicare con l'utente per via elettronica in
merito a sicurezza, privacy e problemi amministrativi relativi all’'utilizzo dell’App. Se veniamo a conoscenza di
una violazione della sicurezza del sistema, possiamo tentare di notificarti elettronicamente pubblicando un
avviso tramite I'app o inviandoci un’email.

Messaggi di Testo. Fornendoci il vostro numero di telefono cellulare e richiedendo di comunicarvi
informazioni tramite SMS, acconsentite a ricevere messaggi di testo SMS non crittografati con quel numero
richiesto. Lapp pud consentire di ricevere messaggi da Solidus via SMS. Acconsenti a Solidus di contattarti
tramite messaggi di testo SMS non crittografati in riferimento a qualsiasi elemento che assiste Solidus nella
fornitura di servizi correlati all’App, quali promemoria, spedizione e consegna di forniture, aggiornamenti e



gualsiasi comunicazione relativa alla tua assistenza, comprese le informazioni scambiate con soci di Solidus
e campagne di messaggi email.

Telefono. Acconsenti a Solidus di chiamare il numero di casa, il numero di cellulare o altro numero
alternativo e lasciare un messaggio sulla casella vocale se attiva, in riferimento a qualsiasi elemento che
assiste Solidus nella fornitura di servizi relativi all’App, quali promemoria, articoli assicurativi, spedizione e
consegna di forniture, aggiornamenti e tutte le chiamate relative alla app, incluse, ma non limitate a,
conversazione con i compilatori di Solidus.

Invio di Messaggi con I'app. Lapp puo includere funzionalita che consentono di inviare adesivi o messaggi ad
altri utenti dell’'applicazione. L'utente riconosce che l'app puo includere funzionalita che consentono a
determinati utenti di bloccare I'invio di messaggi. Accetti di non inviare messaggi a persone che hanno
richiesto di non inviarle messaggi. Ci riserviamo il diritto di limitare il numero di comunicazioni che inviate
ad altri utenti in un dato periodo a un numero che Solidus ritenga appropriato a sua esclusiva discrezione.
Accetti che I'utilizzo dell’App non includa I'invio di messaggi o trasmissioni di marketing non richiesti (ad es.
Spam).

L) Proprieta e Utilizzo Dei Contenuti di Solidus

| contenuti dell’App includono: design, testo, grafica, immagini, video, informazioni, loghi, icone dei pulsanti,
software, file audio, codice del computer e contenuto Solidus (collettivamente, il “Contenuto Solidus”).
Tutto il contenuto di Solidus e la raccolta (ovvero la raccolta, la disposizione e I'assemblaggio) di tutti i
contenuti Solidus sono di proprieta di Solidus o dei suoi licenziatari e sono protetti da copyright, marchio
commerciale e altre leggi.

Licenza. Autorizziamo l'utente, soggetto al presente EULA, ad accedere e utilizzare I'app e il contenuto
Solidus esclusivamente per l'uso dei servizi forniti da Solidus, a nostra discrezione. Ogni altro uso €&
espressamente vietato. Questa licenza & revocabile in qualsiasi momento senza preavviso e con o senza
causa e senza alcun rimborso di sorta. Il tutto accettato dall’'utente. L'uso non autorizzato di Solidus puo
violare le leggi e i regolamenti di copyright, marchi commerciali e delle comunicazioni applicabili ed &
severamente proibito. E necessario conservare tutti i diritti d’autore, marchi, marchi di servizio e altri avvisi
di proprieta contenuti nel contenuto Solidus originale su qualsiasi copia effettuata di Solidus.

Non & possibile copiare, riprodurre, ripubblicare, caricare, pubblicare, trasmettere o distribuire materiale
reso disponibile su o attraverso I'App in alcun modo senza autorizzazione scritta del proprietario del
copyright. Non & possibile scaricare o copiare materiali che non rendiamo espressamente disponibili per il
download senza la nostra previa autorizzazione scritta. La modifica dei materiali ottenuti dall’App, incluso,
ma non limitato a, Contenuto dell’utente (come definito di seguito), per qualsiasi altro scopo, incluso, senza
limitazioni, qualsiasi scopo commerciale, & una violazione dei diritti d’autore e di altri diritti di proprieta di
Solidus o i suoi licenzianti, a meno che non sia stata ottenuta espressa autorizzazione scritta in contrario.

Nessun Uso Commerciale. Nessun materiale ottenuto dall’App, anche se autorizzato per il download
dall’App, puo essere distribuito, né puo essere utilizzato per scopi commerciali, senza previa autorizzazione
scritta di Solidus.



Licenze Aggiuntive. Alcuni materiali resi disponibili per il download da o attraverso I'App possono essere
soggetti a termini e condizioni di licenza aggiuntivi o diversi, come i termini e le condizioni stabiliti
nell'accordo con Treezor. Ognuno di questi termini e condizioni sara identificato in anticipo per tali materiali
e, scaricando tutti i materiali disciplinati da altri termini e condizioni di licenza, I'utente accetta di essere
vincolato e rispettare tali termini e condizioni.

Nessun Diritto Implicito. Non ci sono licenze implicite concesse in questo EULA. Tutti i diritti non concessi in
guesto EULA sono espressamente riservati da Solidus, i nostri licenzianti o il proprietario del copyright di
qualsiasi Contenuto utente.

Solidus, il logo Solidus e altri loghi Solidus e nomi di prodotti e app sono o potrebbero essere marchi di
Solidus o dei suoi licenziatari. Senza il nostro previo consenso scritto, e salvo come abilitato esclusivamente
da qualsiasi collegamento fornito da noi, 'utente accetta di non visualizzare o utilizzare in alcun modo i
marchi Solidus.

M) Diritti di proprieta intellettuale e la nostra licenza d’uso - Recesso

Lapp puo includere funzionalita che consentono di pubblicare determinati materiali dal dispositivo all’app.
Ad eccezione del Contenuto Solidus fornito all’'utente o tramite I'App, I'utente accetta di essere il solo
responsabile e di assumersi tutte le responsabilita e le conseguenze in relazione a foto, video, audiovisivi,
audio, testo e qualsiasi altro contenuto multimediale insieme a tutti i metadati associati (che possono
includere, senza limitazioni, il tipo di dispositivo, I'identificativo del dispositivo applicabile, I'indirizzo IP, lo
stato del telefono, nonché data, ora e dati relativi all’applicazione e alla posizione associati a Internet e
servizi di dati e la creazione o I'invio o un particolare contenuto) (collettivamente “Contenuto dell’'utente”).

Uso di Contenuto Dell’'Utente di Solidus. E’ consentito solo un uso lecito dell’App. Creando, postando o
condividendo il tuo Contenuto utente su o attraverso I’App, e soggetta all'Informativa sulla privacy, concedi
a Solidus una licenza perpetua, trasferibile, sublicenziabile, mondiale, non esclusiva, esente da royalty per
riprodurre, distribuire , utilizzare, modificare, rimuovere, pubblicare, trasmettere, eseguire pubblicamente,
mostrare pubblicamente o creare opere derivate dei Contenuti dell’'utente per qualsivoglia scopo senza
alcun compenso, anche allo scopo di promuovere Solidus e I’App, anche dopo che il proprio account e stato
annullato o altrimenti risolto. Rinunci a qualsiasi diritto che potresti avere in merito al fatto che il Contenuto
dell’'utente venga alterato o manipolato in qualsiasi modo che possa essere contestabile. Ci riserviamo il
diritto di rifiutare di accettare, pubblicare, visualizzare o trasmettere qualsiasi Contenuto dell’'utente a
nostra esclusiva discrezione. L'utente riconosce che Solidus ha il diritto perpetuo e irrevocabile di cancellare
tutti o parte dei tuoi contenuti e dati dai nostri server e dall’App, intenzionalmente o meno, e per qualsiasi
ragione o senza motivo, senza alcuna responsabilita di alcun tipo nei tuoi confronti o qualsiasi altra parte.

Non Acquisisci Proprieta dei Contenuti Degli Altri. Comprendi e accetti che non otterrai, tramite l'uso
dell’App, alcun diritto, titolo o interesse (inclusi i diritti di proprieta intellettuale) nei contenuti forniti
tramite I'App che sono e restano prerogativa di Solidus.

Lapp contiene il contenuto degli utenti e di altri licenzianti Solidus. Ad eccezione di quanto previsto nel
presente EULA, non e possibile copiare, modificare, tradurre, pubblicare, trasmettere, distribuire, eseguire,
visualizzare o vendere qualsiasi contenuto presente o tramite I'app.



Puoi recede liberamente dal presente accordo mediante invio di una comunicazione scritta. Entro 30
giorni la app verra disabilitata gratuitamente, dovrai provvedere prima a salvare tutti i dati che contiene
all’interno.
Quando avrai comunicato il recesso, la cancellazione avverra dopo che saranno portate a termine tutte le
procedure di chiusura della Tua posizione (ad esempio crediti solidus, giacenze economiche sia di moneta
FIAT che di metallo e simili).
Fatto quanto sopra I'app verra disabilitata e per accedere dovrai rifare la registrazione reinserendo i dati
richiesti.
Per quanto riguarda le modifiche unilaterali, queste dovranno essere accettate espressamente dal
Cliente ed entreranno in vigore entro 2 mesi dalla data di comunicazione, in caso di disaccordo, potrai
recedere liberamente senza costi inviando comunicazione scritta tramite RR a Solidus srl, via Napoli 28 -
20041 Bussero — Milano, oppure tramite PEC all’indirizzo solidussri@legalmail.it

N) Consenso all’Utilizzo dei Dati

Accetti che Solidus raccolga e utilizzi dati tecnici e informazioni correlate, inclusi, a titolo esemplificativo ma
non esaustivo, identificatori di dispositivi univoci e altre informazioni tecniche relative al dispositivo, al
software di sistema e dell’applicazione e alle periferiche raccolte periodicamente per facilitare la fornitura di
software aggiornamenti, supporto del prodotto e altri servizi (eventualmente) relativi all’App e tracciamento
e segnalazione delle attivita all’'interno dell’App, anche a scopo di analisi. Si prega di consultare I'informativa
sulla privacy Solidus all'indirizzo http://solidusgold.eu/privacypolicy/ per ulteriori dettagli riguardanti le
informazioni raccolte da Solidus e in che modo utilizza e divulga tali informazioni.

0) Normativa Della Proprieta Intellettuale

Solidus rispetta la proprieta intellettuale degli altri e prende molto sul serio la protezione dei copyright e di
tutte le altre proprieta intellettuali e chiediamo ai nostri utenti di fare lo stesso. Lattivita illecita non sara
tollerata su o attraverso I'’App.

Solidus ha la facolta, a discrezione, di chiudere l'account di qualsiasi Utente dopo aver ricevuto una
segnalazione o avere il sospetto di operazioni anomale fatte con I'uso dell’app.

Accetti di utilizzare I'app solo per lo scopo previsto. E necessario utilizzare 'app nel rispetto di tutta la
privacy, protezione dei dati, proprieta intellettuale e altre leggi applicabili. Sono vietati i seguenti usi
dell’App.

Non puoi:

fare un uso illecito della app;

tentare di interferire, danneggiare, decodificare, rubare o ottenere accesso non autorizzato all’App, account
utente o la tecnologia e le apparecchiature che supportano I'’App;

bypassare, eludere, danneggiare o altrimenti interferire con qualsiasi sicurezza o altre funzionalita dell’App
progettato per controllare il modo in cui I'app viene utilizzata, raccogliere o estrarre il contenuto dall’app, o
altrimenti accedere o utilizzare I'app in modo incoerente con uso umano individuale;

utilizzare data mining, robot o altri dispositivi di raccolta dati su o attraverso I'App;

utilizzare I'app dopo che il tuo account e stato chiuso o disabilitato, senza il nostro consenso;



utilizzare I’App in modo illegale o commettere un atto illecito in relazione all’App o che altrimenti risulti in
multe, sanzioni e altre responsabilita nei confronti di Solidus o di altri;

acquistare, vendere, affittare, noleggiare o offrire in cambio di qualsiasi compensazione, accesso al proprio
account senza il preventivo consenso scritto di Solidus;

accedere all’App da una giurisdizione in cui € illegale o non autorizzato;

riprodurre qualsiasi parte dell’App;

sollecitare informazioni personali da chiunque di eta inferiore ai 18 anni;

promuovere qualsiasi attivita criminale sull’App; o

assistere o consentire a qualsiasi persona di intraprendere una qualsiasi delle attivita sopra descritte o
altrimenti vietata ai sensi del presente EULA.

P) Conseguenze Della Violazione di Questo EULA

Ci riserviamo il diritto di sospendere o chiudere il tuo account e impedire I'accesso all’App per qualsiasi
motivo, incluso se ti impegni in attivita che, a giudizio esclusivo ed unico di Solidus siano sospette e che
anche solo potenzialmente possano violare questo EULA, senza preavviso ed a nostra unica ed insindacabile
discrezione. Ci riserviamo il diritto di rifiutare di fornire I'App o qualsiasi sua parte in futuro e potremmo
bloccare o impedire il tuo futuro accesso e utilizzo dell’App o di parte di esso.

Solidus puo revisionare e rimuovere qualsiasi Contenuto utente in qualsiasi momento per qualsiasi motivo,
incluso se intraprendi un’attivita che, a giudizio esclusivo ed insindacabile di Solidus potenzialmente
possano comportare il rischio che: viola questo EULA; viola leggi, regole o regolamenti applicabili; & abusivo,
dirompente, offensivo o illegale; o viola i diritti di, o danneggia o minaccia la sicurezza degli utenti dell’App.

L'utente e responsabile per eventuali reclami, spese, ammende, penali e altre responsabilita sostenute da
noi o da altri causati o derivanti dalla violazione del presente EULA e del suo utilizzo dell’App.

Sei I'unico responsabile del mantenimento delle copie di backup di qualsiasi Contenuto utente che invii
all’App. Non siamo responsabili per la cancellazione o I'indisponibilita di qualsiasi Contenuto dell’utente.

Q) Responsabilita di Solidus

Modifiche all’App

Possiamo modificare, sospendere o interrompere qualsiasi aspetto dell’App in qualsiasi momento, inclusi gli
orari di apertura o la disponibilita dell’App o di qualsiasi funzione, senza preavviso o responsabilita senza
alcun diritto al rimborso di alcun danno. Il termine della funzionalita dell’app coincide con il termine di

recesso.

Controversie Degli Utenti

Non siamo responsabili per eventuali controversie o disaccordi tra voi e le terze parti con cui interagite
utilizzando I'app. Assumi tutti i rischi associati alla gestione di terze parti. Accetti di risolvere le controversie
direttamente con l'altra parte. Rinunciate a richiedere ed ad agire contro Solidus per tutte le richieste di
danni nelle controversie tra gli utenti dell’App. Accetti inoltre di non coinvolgerci in tali controversie. Usare
cautela e buon senso quando si usa l'app.



Q) ESCLUSIONE DI GARANZIE

LUTENTE RICONOSCE E ACCETTA ESPRESSAMENTE CHE: (i) L'UTILIZZO DELLAPP & A PROPRIO RISCHIO E
LAPP VIENE FORNITA “COSI COM’E” E “COME DISPONIBILE” E LE PARTI RILASCIATE NON RICONOSCONO
ESPLICITAMENTE TUTTE LE GARANZIE DI ALCUN TIPO, ESPLICITE O IMPLICITE, INCLUSE, A TITOLO
ESEMPLIFICATIVO, LE GARANZIE RELATIVE Al PRODOTTI O Al SERVIZI OFFERT!I DALLE IMPRESE ELENCATE
SULLAPP O GARANZIE IMPLICITE DI COMMERCIABILITA, IDONEITA PER UN PARTICOLARE SCOPO E NON
VIOLAZIONE DEI DIRITTI; (ii) LE PARTI RILASCIATE NON GARANTISCONO ALCUNA GARANZIA CHE (1) LAPP
SODDISFI | REQUISITI DELUUTENTE, (2) LUAPP SARA ININTERROTTA, TEMPESTIVA, SICURA O ESENTE DA
ERRORI, (3) | RISULTATI CHE POSSONO ESSERE OTTENUTI DALL'USO DELLUAPP SARA ACCURATO O
AFFIDABILE, (4) LA QUALITA DI QUALSIASI BENE O SERVIZI DISPONIBILI SULLAPP SODDISFERA LE
ASPETTATIVE, O (5) QUALSIASI ERRORE NELLUAPP SARA CORRETTO; E (iii) QUALSIASI MATERIALE SCARICATO
O ALTRIMENTI OTTENUTO ATTRAVERSO L'USO DELLAPP & ACCESSIBILE A TUA DISCREZIONE E RISCHIO E
SARA L'UNICO RESPONSABILE PER EVENTUALI DANNI AL SISTEMA DEL COMPUTER O AL DISPOSITIVO
MOBILE O PERDITA DI DATI CHE RISULTA DAL DOWNLOAD O USO DI QUESTO MATERIALE.

LIMITAZIONE DI RESPONSABILITA E INDENNIZZO

LUTENTE RICONOSCE E ACCETTA ESPRESSAMENTE CHE LE PARTI RILASCIATE NON SARANNO RESPONSABILI
PER QUALSIASI DANNO DIRETTO, INDIRETTO, ACCIDENTALE, SPECIALE, CONSEGUENTE O CONSEGUENZIALE,
INCLUSI, MA NON LIMITATAMENTE A, DANNI PER PERDITA DI PROFITTI, PERDUTA, USO O DATI O ALTRE
PERDITE IMMATERIALI, RISULTANTI DA: (i) LUSO O LINCAPACITA DI UTILIZZARE LAPP; (i) IL COSTO
DELLUAPPROVVIGIONAMENTO DI BENI E SERVIZI SOSTITUTIVI DERIVANTI DA QUALSIASI BENI, DATI,
INFORMAZIONI O SERVIZI OTTENUTI O MESSAGGI RICEVUTI O TRANSAZIONI EFFETTUATE ATTRAVERSO,
ATTRAVERSO O COME RISULTATO DELLAPP; (iii) ACCESSO O MODIFICA NON AUTORIZZATO DELLE
TRASMISSIONI O DEI DATI; (iv) DICHIARAZIONI O COMPORTAMENTI DI QUALSIASI UTENTE O TERZA PARTE
SULL’APP; (v) LA TUA AFFIDABILITA SUL CONTENUTO RESO DISPONIBILE DA NOI; O (vi) QUALSIASI ALTRA
QUESTIONE RELATIVA ALLAPP.

NELLA MISURA MASSIMA POSSIBILE DALLA LEGGE, LA NOSTRA RESPONSABILITA MASSIMA DERIVANTE DA
O IN CONNESSIONE CON LAPP O L'UTILIZZO DI UN CONTENUTO, INDIPENDENTEMENTE DALLA CAUSA DI
AZIONE (SIA IN CONTRATTO, IN FATTO, INADEMPIENTE DI GARANZIA O ALTRO), SARA NON SUPERIORE AD €
100.

TUTTE LE SOPRADETTE LIMITAZIONI SONO ACCETTATE DALL'UTENTE SENZA ECCEZIONE.

Accetti di difendere, indennizzare e tenere indenne le Parti Rilasciate da e contro pretese, azioni o richieste,
comprese, a titolo esemplificativo, ragionevoli costi legali e contabili, relativi o derivanti da (1) accesso,
utilizzo o uso improprio dell’App (2) utilizzo o affidamento su qualsiasi contenuto di terze parti, (3) utilizzo o
affidamento su qualsiasi Contenuto Solidus o (4) violazione del presente EULA. Solidus fara ogni ragionevole
sforzo per notificare all’utente il reclamo, I'azione o il procedimento per il quale chiede un risarcimento da
parte sua dopo esserne a conoscenza, ma se Solidus non e in grado di comunicare tempestivamente a causa
di una inattivita e Indirizzo di posta elettronica per te, il tuo obbligo di indennizzo continuera anche se
I'impossibilita di Solidus di contattarti in modo tempestivo.

Termini Generali



Questo EULA costituisce l'intero accordo tra te e Solidus in merito al tuo utilizzo dell’App. La nostra
incapacita di esercitare o far rispettare qualsiasi diritto o disposizione del presente EULA non costituisce una
rinuncia a tale diritto o disposizione. Se una disposizione del presente EULA viene giudicata non valida da un
tribunale le parti concordano comunque che l'autorita giurisdizionale dovrebbe sforzarsi di dare effetto alle
intenzioni delle parti come indicato nella disposizione, e le altre disposizioni del presente EULA rimangono
in piena forza ed effetto. Eventuali sezioni di riepilogo, titoli di sezione e annotazioni nel presente EULA e
nell’Informativa sulla privacy sono solo per comodita e non hanno alcun effetto legale o contrattuale. Le
disposizioni del presente EULA che intendono sopravvivere alla risoluzione del presente EULA per loro
natura sopravviveranno alla risoluzione del presente EULA, comprese, a titolo esemplificativo ma non
esaustivo, le Sezioni I) (Proprieta e utilizzo dei contenuti di Solidus), M) (Diritti di proprieta intellettuale e La
nostra licenza d’uso), p) (Consegenze della violazione di questo EULA), q) (Responsabilita Solidus), r
(esclusioni di garanzie) e s (Foro Competente e legge dell’EULA).

R) Foro competente e legge del’EULA

Questo EULA e il rapporto tra te e Solidus sono disciplinati dalle leggi dello stato Italiano, con espressa
rinuncia ad altra ipotetica giurisdizione concorrente.

Foro competente quello di Milano, per tutti i consumatori residenti al di fuori dei Territori Italiani

S) Flag
Da fornire per autorizzare la validita immediata del contratto, per la Profilazione dei dati personali e per la
Geolocalizzazione

T) Validita del contratto

Se un consumatore vuole che la prestazione dei servizi offerti dalla APP Solidus, inizi durante il periodo di
recesso previsto all'articolo 52, comma 2, e il contratto impone al consumatore |'obbligo di pagare o di
richiedere dei servizi economici (acquisto di lingotti in oro) , il professionista esige che il consumatore ne
faccia esplicita richiesta su un supporto durevole e chiede inoltre al consumatore di riconoscere che, una
volta che il contratto sara stato interamente eseguito dal professionista, il consumatore non avra piu il
diritto di recesso. All’'Utente & garantito il recesso entro 14 giorni dalla conclusione del contratto che non sia
stato gia interamente eseguito. Il consumatore & responsabile del pagamento al professionista di un
importo proporzionale a quanto e stato fornito fino al momento in cui & stato esercitato il diritto di recesso,
rispetto a tutte le prestazioni previste dal contratto (art. 57, comma 3, del Codice del consumo).

Con la presente applicazione potrai gestire I'acquisto e la vendita di lingotti d’Oro che acquisterai tramite
I'app. Per fare cio dovrai firmare il contratto di vendita oro e di deposito, ed il contratto di uso della
piattaforma.

U) Profilazione dati personali

Acconsento a fornire I'utilizzo dei miei dati personali per profilazione per le seguenti finalita connesse
all'attuazione di adempimenti relativi ad obblighi legislativi o contrattuali quali ad esempio Commerciali, Di
mercato, Statistiche, Marketing. | Suoi dati personali potranno inoltre, previo suo consenso, essere utilizzati
per le seguenti finalita di indagini di mercato, statistiche e per attivita promozionali inerenti anche alla
spedizione di materiale pubblicitario e promozionale



V) Geolocalizzazione

Servizi basati sulla posizione e sul tuo rintracciamento che richiedono la geolocalizzazione
dell’interessato, Questi servizi ci sono utili per verificare che nessun altro utente abbia rubato la tua
identita e compia operazioni da altri luoghi privi di alcuna attinenza con te.

Bussero, .
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